
  

Documentação Específica do Programa 
 
O(s) programa(s) de software da CA (“Software da CA”) listado(s) a seguir é(são) fornecido(s) de acordo 
com os seguintes termos e condições, além de quaisquer termos e condições previstos no Formulário de 
Pedido firmado entre o Cliente e a CA (“CA”) pelo qual o Cliente tenha adquirido uma licença de uso do 
Software da CA. Esses termos entrarão em vigor a partir da data especificada no Formulário de Pedido. 
 

1. Nome do programa:  CA Service Management Asset Portfolio Management Package 

2. Ambiente operacional específico 
As especificações do Software da CA e as informações específicas sobre o ambiente operacional 
podem ser encontradas na Documentação que acompanha o Software da CA, se disponível (por 
exemplo, um arquivo de manual do usuário, guia do usuário, wiki.ca.com, readme.txt ou notice.txt).  

 
3. Modelo de licença 

A. Para atender aos objetivos estabelecidos neste documento, Software da CA significa software CA 
Service Management Asset Portfolio Management Package descrito neste documento no 
formulário de código de objeto e conforme estabelecido no Formulário de Pedido aplicável. 

 
B. O Software da CA é licenciado pelo número de Sistemas Gerenciados estabelecidos no Formulário 

de Pedido aplicável (a "Limitação de Usuário Autorizado").  Um "Sistema Gerenciado" é qualquer 
computador físico ou virtual, laptop, servidor e tablet que possa ser rastreado e/ou gerenciado 
pelo Software da CA com base em designações únicas fornecidas pelo usuário para identificar 
esses computadores, independente da finalidade de uso, incluindo a não produção, 
sobressalentes ou recuperação de desastre. 
 

C. O Software da CA inclui um direito ilimitado de uso do CA Service Catalog em conexão com o 
Software da CA. Nenhuma outra licença adicional é exigida. 
 

D. O Software da CA inclui um direito ilimitado de uso do Unified Self-Service em conexão com o 
Software da CA. Nenhuma outra licença adicional é exigida. Observe que as exigências do sistema 
de Unified Self-Service requerem o software Liferay® Portal de terceiros, conforme descrito na 
documentação de Gerenciamento de Serviços da CA. A CA não fornece o Liferay Portal como parte 
do Software da CA. 
 

E. O Software da CA inclui um direito ilimitado de uso dos aplicativos de Mobilidade associados ao 
Software da CA. Nenhuma outra licença é exigida. 

 
F. O Software da CA inclui um direito limitado ao CA Business Intelligence. Esse direito restringe o 

uso somente dentro do contexto de relatório do Software da CA. Especificamente, os relatórios do 

Software da CA gerados com o uso do CA Business Intelligence podem acessar e incorporar dados 

criados por, derivados de ou usados pelo Software da CA ou por fontes de dados de terceiros, 

desde que esses dados facilitem ou reforcem os dados para uso do Cliente do Software da CA. 

 

G. O Software da CA inclui direitos limitados de Process Management for Workflows. Esses direitos 

restringem o uso somente dentro do contexto de fluxos de trabalho associados somente ao 



  

Software da CA. As definições a seguir são somente para uso do Process Management for 

Workflows do Software da CA: 

1. "Agente" significa uma única instalação do componente de software agente em um 
sistema operacional específico que pode ser identificado com uma única identificação de 
host em um servidor de hardware físico ou virtual. 

2. "Orquestrador" significa uma única instalação do componente de software orquestrador 
em um sistema operacional específico que pode ser identificado com uma única 
identificação de host em um servidor de hardware físico ou virtual. Essa instalação pode 
ser um Orquestrador autônomo ou como um nó de um Orquestrador agrupado novo ou 
existente. 
 

3. "Processo Concorrente" significa o número de instâncias de processo marcadas no 
estado de execução dentro de um orquestrador em certo período. 
 

4. "Conector" significa o programa de software que se conecta a um software de terceiro 
especificamente nomeado ou outro Software da CA. Cada conector poderá ser usado 
apenas para conectar o Software da CA ao software de terceiro especificamente 
nomeado ou a um programa de Software da CA. 
 

5. "Conector Premium" significa outro conector não incluído com o Software de CA pelo 
qual a CA cobra uma taxa adicional. 
 

6. "Operador Personalizado" significa um tipo de objeto de automação que pode ser criado 
para melhorar, modificar ou restringir as capacidades de um conector existente. 

 
7. A tabela a seguir identifica o direito do componente de Software da CA para o Process 

Management for Workflows: 
 

Componentes do 
Process Management 

for Workflows 

CA Software Entitlement for 
Asset Portfolio Management 

Direito do Software da CA para o 
Service Catalog 

Agente 5 Ilimitado 

Orquestrador Múltiplo 2 
Custo adicional 

Processo Concorrente Sem limite por Orquestrador 75 por Orquestrador 

Conector Somente SDM Todos não Premium 

Conector Premium Nenhum Aquisição sob custo 

Operador Personalizado 3 Nenhum 

 
 
 
4. Termos de Terceiros 

Se o Software da CA contiver componentes de software de terceiros e o portador da licença de 
terceiros exigir uma incorporação dos termos e condições de licença específicos desse software nessa 
licença da CA, esses componentes de software de terceiros e seus termos e condições específicos, 
incorporados por esta citação, serão estabelecidos no documento Termos de Terceiros de cada 
produto de Software da CA incluído localizado em https://support.ca.com/prodinfo/tpterms. 

 
 

https://support.ca.com/prodinfo/tpterms

